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Ultra V Pro 

STPXXXS- C54/Nshb+ [XXX=350-600] 25 30 1.0% 0.40% 87.40% 

STPXXXS- C54/Nshtb + [XXX=400-550] 25 30    1.0%    0.40%      87.40% 

STPXXXS- H48-N(sh, kh, th)+ [XXX=435-495] 15 30 1.0% 0.40% 87.40% 

STPXXXS- H48-Nfb+ [XXX=435-495] 25 30 1.0% 0.40% 87.40% 

STPXXXS- C72/Nm (h, hm, hb) + 
 

[XXX=350-650] 

 

15 

 

30 

 

1.0% 

 

0.40% 

 

87.40% 

STPXXXS- C72/Ns (h, hm, hb) + 
 

[XXX=540-650
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不超过 0.45%，直到质量保证期开始日后的第 30 年，以 84.95% 

的比例结束。 

 对于 N 型双玻组件，第 1 年实际平均功率输出不低于铭牌额定功

率的 99%，其后的第 2 年到第 30 年，每年最大平均功率衰减

率不超过 0.40%，直到质量保证期开始日后的第 30 年，以 87.4% 

的比例结束。 

 

尚德太阳能保证每个组件不存在材料或做工方面的质量缺陷， 因此

组件不会发生无法产出尚德太阳能产品规格书上规定的上述保证额定输  

出功率的故障。如根据尚德太阳能的自行判断，  任何组件未能提供保

证的额定功率输出比率是因材料和做工的质量缺陷而造成的，则尚德太 

阳能其可自行选择（1）替换补偿：
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最终的裁断。除非裁决另有规定，所有费用应由败诉方承担。最终解 释

权归尚德太阳能所有。 

 

8. 其他规定 

 

组件的修理和更换或额外组件的供应，不会导致新质量保证期的开始， 此

“光伏组件有限质量保证”规定的原质量保证期也不会延长。任何更换

的组件的都是尚德太阳能的资产，并由其全权处置。如尚德太阳能在索

赔时已经停止生产待更换的产品， 则有权供应其他类型（不同型号、颜色、

形状或功率）的产品。 

 

9. 质保的转让 

 

当尚德太阳能光伏组件产品仍安装在原安装地时，该“光伏组件有限质 

量保证”可以转让。 

 

10. 不可抗力 

 

尚德太阳能对于不可抗力事件，包括但不限于由于天灾、战争、骚乱、 罢

工、战争情形、瘟疫或其他传染病、火灾、水灾，以及任何在尚德太阳

能控制之外的类似原因或情形造成的销售条款和约定（包括此“光伏组

件有限质量保证”）的不履行或延迟履行的情况，不以任何方式对客户

或第三方承担责任。在此等情况下，尚德太阳能应暂停履行此有限质量

保证，且在此期间对由此等原因造成的延迟不承担任何责任。 

 

11. 效力 

 

本“光伏组件有限质量保证”对于所有在 2024 年 1 月 1 日至 2024 年 

12 月  31 日这一期间尚德太阳能工厂出厂的组件有效。 

 

组件从原目的地州（即北美、欧洲、亚洲、澳大利亚、非洲或南美）转 

出，或直接从中国销往日本，且没有尚德太阳能书面许可的，本“光伏 

组件有限质量保证”即宣告无效。谨此告知所有直接或间接客户此种可 

能导致质保不予适用的情况。 

 

如遇任何有关产品、质量、性能的问题，请联系区域总部或离您最近的尚德

太阳能办事机构，联系方式如下： 

 

中国 

 

无锡尚德太阳能电力有限公司 

地址：中国江苏省无锡市新吴区新华路 9 号, 邮编：214028 

电话：+86 400 8888 009（客服热线） 

电话：+86 510 8531 8000（销售热线） 

传真：+86 510 8534 3321 

电邮：service.china@suntech-power.com 

 
尚德日本 

地址：6F, Nishishinjuku KS Building,3-6-11, Tokyo 160-

0023 Japan 

电话：+81 3 33423838 

传真：+81 3 33426534 

电邮：japan_sales@suntech-power.com 

 
亚太（含中东、澳、非） 

电邮：service.APMEA@suntech-power.com 

 
欧洲（尚德德国） 

地址：Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn, Germany 

电话：Tel: +49/6196 58655 580 

传真：Tel: +49/6196 58655
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